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I.  Wymagania do architektury rozwigzania w domenie infrastrukturalnej

1. Wykonawca zobowigzany jest do instalacji i integracji dostarczonych komponentéw z

istniejgcy infrastrukturg Zamawiajgcego w sposdb niezaktdcajacy dziatania systemow
i sieci teleinformatycznej Zamawiajgcego.

Wszystkie oferowane urzgdzenia muszg dziataé pod kontrolg oprogramowania, ktére
jest publiczng wersjg, udostepniang na rynku przez producenta oferowanych
urzadzen. Zamawiajacy nie dopuszcza stosowania oprogramowania stworzonego na
potrzeby niniejszego zamowienia, dla zaoferowanych urzadzen.

W przypadku koniecznosci zakupienia dodatkowych licencji dla sprzetu i
oprogramowania dostarczanego w ramach tego postepowania Wykonawca jest
zobowigzany do ich dostarczenia na wtasny koszt.

Il. Gwarancja i wsparcie technicznego dla dostarczanego sprzetu

1. Dostarczony Sprzet musi byé objety minimum 3 letnig (minimum 36 miesiecy)

gwarancjg producenta (ktéra moze byé realizowana takie przez podmioty
autoryzowane przez producenta), liczong od dnia podpisania przez obie Strony
protokotu odbioru bez zastrzezen.

Do obowigzkow Wykonawcy nalezy zapewnienie minimum 3 letniego (minimum 36
miesiecy) wsparcia technicznego dla dostarczonego sprzetu.

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu drogg elektroniczng na wskazany adres
e-mail niezbedne dane dostepowe umozliwiajgce skorzystanie z ustug serwisu
i wsparcia technicznego dla dostarczonego sprzetu.

Zasady Swiadczenia wsparcia technicznego Sprzetu:

1) Wykonawca jest zobowigzany w trakcie trwania gwarancji do wykonywania
gwarancyjnych ustug serwisowych polegajgcych w szczegdlnosci na
diagnozowaniu i usuwaniu wszystkich Awarii i innych nieprawidtowosci Sprzetu,
a takze w razie koniecznosci wymiany, udostepnienia, dostarczenia
i uruchomienia Sprzetu zastepczego lub nowego, wolnego od wad, jak rowniez
do zapewnienia sprawnego dziatania Oprogramowania umozliwiajgcego jego
wykorzystanie w zakresie funkcji opisanych w Dokumentacji, w tym w
szczegblnosci do zapewnienia dostarczania aktualizacji Oprogramowania.

2) Wykonawca zobowigzuje sie do poniesienia wszelkich kosztéw napraw
gwarancyjnych, w szczegdlnosci kosztow odinstalowania, transportu, instalacji i
uruchomienia Sprzetu i Oprogramowania.
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

W ramach gwarancji Wykonawca jest zobowigzany do $wiadczenia ustugi
wsparcia technicznego, w ramach ktérego Wykonawca zapewni:

a. dostep do najnowszych wersji oprogramowania, bez koniecznosci
wnoszenia dodatkowych optat,

b. dostep do poprawek i tatek do oprogramowania po ich opublikowaniu przez
producenta,

c. mozliwo$é bezposredniego zgtaszania do producenta probleméw
serwisowych przez Zamawiajgcego.

Zgtoszenia Awarii Sprzetu przyjmowane bedg przez serwis gwarancyjny 24
godziny na dobe drogg telefoniczng, pocztg elektroniczng lub pisemnie. Protokét
zgtoszenia Awarii stanowi Zatacznik Nr 5 do Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest w ciggu 8 godzin od momentu przestania
zgtoszenia rozpocza¢ naprawe Sprzetu.

W przypadku, gdy Awarii nie mozna usung¢ w ciggu 1 Dnia roboczego
Wykonawca dostarczy sprawny sprzet zastepczy o nie gorszych parametrach
uzytkowych, spetniajagcy te same funkcje co urzadzenie bedace przedmiotem
naprawy, na nastepny Dzien roboczy po przyjeciu zgtoszenia Awarii.

Przy trzeciej Awarii danego Sprzetu w okresie gwarancyjnym Zamawiajgcemu
przystuguje prawo bezptatnej wymiany Sprzetu na nowy.

Naprawy i wymiany Sprzetu muszg byc¢ realizowane w miejscu instalacji Sprzetu
w siedzibie Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zapewni upowaznionym przedstawicielom Wykonawcy dostep do
Sprzetu objetego zgtoszeniem w celu dokonania naprawy lub wymiany w
obecnosci upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego. Dostep bedzie
zapewniony po uprzednim powiadomieniu Zamawiajgcego.

W przypadku dokonania naprawy polegajacej na wymianie elementéw,
Wykonawca zobowigzuje sie do zastosowania oryginalnych, nieregenerowanych,
nierefabrykowanych, fabrycznie nowych czesci zamiennych o identycznych lub
lepszych parametrach niz elementy wymieniane.

Wykonawca gwarantuje sprawnos¢ i niezawodnos¢ wymienionego Sprzetu lub
jego wymienionych czesci przez okres minimum 3 lat od dnia podpisania
protokotu z naprawy.

Wykonawca os$wiadcza, ze udzielona gwarancja nie ogranicza w szczegélnosci
praw Zamawiajgcego do:
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Dostawa sprzetu i oprogramowania wraz
z wdrozeniem dla systemu zarzgdzania
dostepem uprzywilejowanym oraz obudowy
dyskéw do macierzy

Zatacznik nr 1B
SOPZ

a. powierzania Sprzetu wraz z Oprogramowaniem, stanowigcych Przedmiot
Umowy, osobom trzecim, celem ich instalacji i konserwacji w miejscu
eksploatacji,

b. przenoszenia dostarczanego Sprzetu wraz z Oprogramowaniem do innych

lokalizaciji,

c. instalowania i wymiany, w zakupionym Sprzecie standardowych kart i
urzadzen (np. sterownikéw sieci, dyskéw), zgodnie z zasadami sztuki
informatycznej i przez wykwalifikowany personel.

13) Serwis gwarancyjny bedacy przedmiotem zamdwienia, musi by¢ swiadczony
w taki sposéb, aby nie zostaty utracone gwarancje producenta na dostarczone

rozwigzane.

lll. Dokumentacja

1. Wykonawca zobowigzany jest do wytworzenia i dostarczenia dokumentacji
powykonawczej, ktéra bedzie podlegata odbiorom. Dostarczona dokumentacja musi
by¢ dostepna w wersji papierowej i elektronicznej w jezyku polskim. Dopuszcza sie
jezyk angielski w dokumentacji technicznej elementdéw, ktére nie sg dzietem
Wykonawcy, a dokumentacja producenta w jezyku polskim nie jest dostepna.

Dokumentacja powykonawcza musi zawierac co najmniej:

1) opis instalacji i konfigurowania wszystkich dostarczonych komponentéw,

2) opis integracji z innymi systemami,

3) numery czesci (part number),

dostarczonych przez Wykonawce,

numery seryjne, etc. wszystkich urzadzen

4) opis wraz ze schematami umiejscowienia oferowanego rozwigzania w topologii
sieci zamawiajacego w warstwie fizycznej i logicznej zawierajacy przynajmniej
informacje o uzytej adresacji,

5) opis konfiguracji obudowy dyskéw dodatkowych do macierzy: doktadne
parametry sprzetowe, opis konfiguracji oprogramowania, wersje, uktad dyskéw,
partycjonowanie, konfiguracja interface’ow sieciowych, etc.,

6) opis licencji (jesli beda dostarczane), numery i klucze aktywacyjne i numery
licencji, okres wsparcia producenta,

7) opis konfiguracji (posta¢ papierowa i elektroniczna gotowa do importu na
serwery i inne urzgdzenia),

IV. Warunki rGwnowaznosci
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1.

Jezeli Zamawiajacy okreslit w SIWZ wymagania z uzyciem nazw wtasnych produktéw
lub marek producentéow, w szczegdlnosci w obszarze specyfikacji przedmiotu
zamowienia, to nalezy traktowaé wskazane produkty jako rozwigzania wzorcowe.
W kazdym takim przypadku Zamawiajacy oczekuje dostarczenia produktow
wzorcowych lub réwnowaznych, spetniajgcych ponizsze warunki rownowaznosci.

W przypadku dostarczania sprzetu, oprogramowania, szkolen lub innych produktéw
rownowaznych wzgledem wyspecyfikowanych przez Zamawiajgcego w SIWZ,
Wykonawca musi na swojg odpowiedzialnos¢ i swoéj koszt udowodnic, ze dostarczane
produkty spetniajg wszystkie wymagania i warunki okreslone SIWZ, w szczegdlnosci
w zakresie:

1) warunkéw licencji / sublicencji w kazdym aspekcie licencjonowania /
sublicencjonowania, ktére nie mogg byc¢ gorsze niz dla produktu wymienionego
w SIWZ,

2) funkcjonalnosci réwnowaznej produktu, ktéra nie moze by¢ gorsza od
funkcjonalnosci produktu wymienionego w SIWZ,

3) sprzetu i oprogramowania, ktore muszg by¢ kompatybilne i w sposob
niezaktdcony wspédtdziataé ze sprzetem i oprogramowaniem funkcjonujgcym
u Zamawiajgcego,

4) sprzetu i oprogramowania, ktore nie mogg zakitdci¢ pracy Srodowiska
systemowo-programowego Zamawiajgcego,

5) sprzetu i oprogramowania, ktére muszg w petni wspoétpracowaé z systemami
Zamawiajgcego, opartymi o dotychczas uzytkowane oprogramowanie,

6) sprzetu i oprogramowania, ktdére muszg zapewnia¢ petng, réwnolegtg
wspotprace w czasie rzeczywistym i petng funkcjonalng zamienno$¢ produktu
réwnowaznego z produktem okreslonym w SIWZ,

7) warunkéw i zakresu ustug gwarancji, serwisu pogwarancyjnego, asysty
technicznej i konserwacji produktu réwnowaznego, muszg by¢ nie gorsze niz dla
produktu wymienionego w SIWZ.

W przypadku zaoferowania przez Wykonawce produktu réwnowaznego Wykonawca
dokona wspdlnie z Zamawiajgcym instalacji i testowania produktu rownowaznego
w Srodowisku sprzetowo-programowym Zamawiajgcego.

W przypadku zaoferowania przez Wykonawce oprogramowania réwnowaznego
Wykonawca dokona transferu wiedzy w zakresie utrzymania i rozwoju rozwigzania
opartego o zaproponowane produkty.

W przypadku, gdy zaoferowany przez Wykonawce produkt réwnowazny nie bedzie
wtasciwie wspotdziataé ze sprzetem i oprogramowaniem funkcjonujgcym
u Zamawiajgcego lub spowoduje zaktécenia w funkcjonowaniu pracy srodowiska
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RZECZ

sprzetowo-programowego u Zamawiajgcego, Wykonawca pokryje wszystkie koszty
zwigzane z przywrdéceniem i sprawnym dziataniem infrastruktury sprzetowo-
programowej Zamawiajgcego oraz na witasny koszt dokona niezbednych modyfikacji
przywracajacych  wilasciwe dziatanie Srodowiska sprzetowo-programowego
Zamawiajgcego rowniez po usunieciu produktu rownowaznego.

Wraz z produktem réwnowaznym Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia nizej
wymienionego oswiadczenia i nastepujacych dokumentéw:

1) oswiadczenia dotyczgcego zastosowania produktu rwnowaznego,
2) petnego postanowienia licencji / sublicencji produktu réwnowaznego,
3) petnego wykazu funkcjonalnosci produktu réwnowaznego,

4) petnych warunkédw i zasad S$wiadczenia ustug gwarancji, serwisu
pogwarancyjnego, asysty technicznej i konserwacji dla produktu réwnowaznego,

5) wykazu miejsc uzycia produktu réwnowaznego.

Oprogramowanie rownowazne dostarczane przez Wykonawce nie moze powodowa¢d
utraty kompatybilnosci oraz wsparcia producentdw innego uzywanego
i wspotpracujgcego z nim oprogramowania.

Oprogramowanie rownowazne zastosowane przez Wykonawce nie moze
w momencie sktadania przez niego oferty miec¢ statusu zakonczenia wsparcia
technicznego producenta. Niedopuszczalne jest zastosowanie oprogramowania
rownowaznego, dla ktorego producent ogtosit zakonczenie jego rozwoju w terminie 3
lat liczagc od momentu ztozenia oferty. Niedopuszczalne jest uzycie oprogramowania
rownowaznego, dla ktérego producent oprogramowania wspoétpracujacego ogtosit
zaprzestanie wsparcia w jego nowszych wersjach.

V. Wskazniki produktéow

L Minimalna przestrzen dyskowa
o dostarczanych komponentéw
1. 41 TB

VI. Infrastruktura sprzetowa

W ramach realizacji projektu Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ nastepujace

elementy infrastruktury sprzetowej wraz z oprogramowaniem narzedziowym:
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Dostawa sprzetu i oprogramowania wraz
z wdrozeniem dla systemu zarzgdzania

Zatacznik nr 1B

dostepem uprzywilejowanym oraz obudowy SOPZ
URZAD PATENTOWY dyskéw do macierzy
RZECZYPOSPOLITE) POLSKIE]
Lp. Produkt llosc
[szt.]
1 Obudowa dyskéw dodatkowych do macierzy wraz z dyskami 1
" | i niezbednymi licencjami

VII. Parametry techniczne dostarczanego sprzetu

1. Obudowa dyskow dodatkowych do macierzy wraz z dyskami i niezbednymi

licencjami

1) Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy dostarczenia nowej obudowy dyskow

dodatkowych do macierzy wraz z dyskami,

niezbednym okablowaniem,

gwarancjg producenta oraz licencjonowanym oprogramowaniem, w liczbie 1

sztuk. Przestrzen uzytkowa w obudowie musi wynosi¢ minimum 41 TB

w konfiguracji RAID 5.
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Dostawa sprzetu i oprogramowania wraz
z wdrozeniem dla systemu zarzgdzania
dostepem uprzywilejowanym oraz obudowy
dyskéw do macierzy

Zatacznik nr 1B
SOPZ

2) Specyfikacja techniczna pamieci masowej:

Lp. Element/cecha Wymagania minimalne
Obudowa dyskéw dodatkowych (modut rozszerzajgcy) ze wszystkimi
komponentami umozliwiajgca montaz w standardowej szafie typu Rack
19”.
Wysokos¢ obudowy nie moze przekracza¢ rozmiaru 2U.
Obudowa i interfejsy muszg by¢ kompatybilne z posiadang przez
Obudowa . .
) Zamawiajgcego macierzg Dell EMC SC7020 wraz z modufem
1 rozszerzajaca / rozszerzajgcym SC420 Expansion Enclosure
potka dyskowa 1ty P '
Obudowa musi mie¢ mozliwosé¢ wymiany dyskéw na gorgco (ang. Hot-
swap) w trakcie pracy urzadzenia, bez potrzeby wytgczania obudowy czy
macierzy.
Obudowa powinna posiada¢ na przednim panelu diody informujace o
stanie zasilania oraz o stanie systemu.
Potgczenie miedzy | Obudowa musi posiada¢ dwa redundantne 4 portowe kontrolery SAS
5 kontrolerem 12 Gb/s, wymienialne bez przerywania pracy z niezbednym
" | macierzy i okablowaniem do podtgczenia w istniejgcym systemie Dell EMC SC7020
obudowa jako rozszerzenie o kolejne dyski.
Obudowa musi by¢ wyposazona w dedykowane przez producenta lub
znajdujace sie na liscie kompatybilnosci serwerowe dyski 2,5" 10K SAS
min. 12Gbps.
Obudowa dyskéw dodatkowych macierzy musi posiada¢ mozliwos$é
3. | Dyski instalacji minimum 24 dyskéw 2,5-calowych.
Obudowa dyskéw dodatkowych musi obstugiwac dyski 2,5".
Obudowa dyskéw dodatkowych musi umozliwia¢ stosowanie w niej
dyskéw SAS, SSD, HDD 15k, HDD 10k i HDD 7,2k rpm wyposazonych w
interfejsy SAS minimum 6 Gbps (SAS, NL-SAS).
Obudowa dyskéw dodatkowych musi zawiera¢ dyski 10K SAS min.
4. | Pojemnos¢ 12Gbps udostepniajgc uzytkownikowi taczng powierzchnie uzytkowa

minimum 41TB w konfiguracji RAID 5.
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Dostawa sprzetu i oprogramowania wraz

z wdrozeniem dla systemu zarzadzania Zatacznik nr 1B
dostepem uprzywilejowanym oraz obudowy SOPZ

dyskéw do macierzy

Obudowa musi posiada¢ minimum 2 kontrolery 4 portowe typu SAS 12
Gb/s ktéore umotzliwig redundantne potgczenie z obecnie dziatajaca

5. | Interfejs L . L .
=Y macierzg, dadzg mozliwos¢ rozbudowy o kolejne pétki dyskowe i moga
by¢ wymieniane na gorgco w trakcie pracy macierzy dyskowe;.
Oferowane urzgdzenie musi obstugiwa¢ poziomy RAID minimum: 1, 5, 6
6. | RAID .
i 10.
7 Niezawodnos¢ Obudowa powinna by¢ niezawodna - wyposazona w redundantne
" | potki dyskowe;j zasilanie, chtodzenie, kontrolery, dwie sciezki dostepu do kazdego dysku.
Obudowa musi by¢ kompatybilna oraz obstugiwana przez posiadane
przez Zamawiajgcego oprogramowanie do zarzadzania macierzami
wyposazone w graficzny interfejs dostepny przez przegladarke oraz
interfejs tekstowy przez szyfrowane potgczenie.
8. Interfejs Musi istnie¢ mozliwos¢ bezposredniego monitoringu stanu, w jakim w
uzytkownika danym momencie znajduje sie obudowa. Dane o parametrach
wydajnosciowych muszg by¢ dostepne w postaci wykreséw w interfejsie
GUI. Obudowa musi posiada¢ funkcjonalnos¢ zarzadzania catosciag
dostepnych zasobdéw dyskowych, z jednej konsoli administracyjnej
macierzy dyskowej, bedacej w posiadaniu Zamawiajgcego.
Wymagane jest, aby dostarczona obudowa rozszerzajgca byta
9. | Oprogramowanie | kompatybilna i w petni zarzadzana przez uzytkowane przez
Zamawiajgcego oprogramowanie Dell Storage Manager.
10 Wentylatory i Wentylatory i zasilacze obudowy w petni nadmiarowe, z mozliwoscig
" | zasilacze wymiany podczas pracy.
o Obudowa musi umozliwia¢ wykonywanie aktualizacji mikro kodu w
Aktualizacje mikro . . . . .
11. Kodu trybie online bez przerywania dostepu do zasobéw dyskowych macierzy
i przerywania pracy aplikacji.
Obudowa podtagczona do macierzy musi zapewniaé funkcjonalnos$é
udostepniania przestrzeni bez koniecznosci fizycznego alokowania
Konfiguracja wolnego miejsca na dyskach (thin provisioning). Jezeli funkcjonalnos¢
12. | przestrzeni wymaga licencji, Wykonawca musi takg licencje dostarczy¢ w
dyskowej dostarczonej konfiguracji.

Obudowa musi wspodtpracowac z funkcjonalnoscig tieringu macierzy
polegajgca na automatycznej migracji blokdw danych dyskéw logicznych
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URZAD PATENTOWY
RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIE)

Dostawa sprzetu i oprogramowania wraz

z wdrozeniem dla systemu zarzadzania Zatacznik nr 1B
dostepem uprzywilejowanym oraz obudowy SOPZ

dyskéw do macierzy

pomiedzy réznymi typami dyskow fizycznych (SSD, SAS/FC, NLSAS/SATA),
w zaleznosci od stopnia wykorzystania danego obszaru przez aplikacje.
Migracje muszg by¢ wykonywane automatycznie bez udziatu
administratora. Migracja danych musi odbywaé sie bez przerywania
dostepu do danych od strony hostéw i aplikacji. Jezeli jest niezbedna
licencja na obstuge tej funkcjonalnosci na catg dostarczong pojemnosé
obu pétek macierzy nalezy jg dostarczyé wraz z urzgdzeniem.

Obudowa z dyskami musi wspodtpracowac z posiadang macierzg tak by
umozliwia¢ zwrot zwolnionej przestrzeni dyskowej do puli (space
reclamation).

Obudowa z dyskami do macierzy musi umozliwia¢ automatyczne
rozktadanie blokéw dyskéw logicznych pomiedzy wszystkie dostepne
dyski fizyczne funkcjonujgce w ramach tej samej puli/grupy dyskowej w
przypadku rozszerzania dysku logicznego i doktadania dyskéw fizycznych.

Obudowa z dyskami musi umozliwi¢ macierzy uzycie funkcjonalnosci
zwiekszania rozmiaru wolumenodw.

13.

Warunki gwarancji

Zgodnie z zapisami zawartymi w Rozdziale Il.
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