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’ Oprogramowanie do rejestracji i obstugi

. . Wzér Umowy
zgtoszen serwisowych

RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

URZAD PATENTOWY

UMOWA Nr ....... /2020

podpisana w Warszawie dnia .................. roku pomiedzy:

1/ Skarbem Panstwa - Urzedem Patentowym Rzeczypospolitej Polskiej z siedzibg
w Warszawie przy Al. Niepodlegtosci 188/192, NIP 526-10-48-480, REGON 000332251,
reprezentowanym przez:

........................ — Dyrektora Generalnego,

zwanym w dalszej czesci umowy ,,Zamawiajacym”

2/ ... z siedzibg W s , posiadajacga NIP ... i REGON ......ccoonennn. ,
reprezentowang przez:

zwang w dalszej cze$ci umowy ,, Wykonawca”

Wydruk informacji odpowiadajacej odpisowi aktualnemu z ....... stanowi zatacznik nr 1.

Umowa zostata zawarta w wyniku przeprowadzonego postepowania w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien

publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 z pdzn.zm.).

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

Fundusze Unia Europejska
i Europejskie DLJL@L\J\D Europejski Fundusz




D
V4

URZAD PATENTOWY
RZECZYPOSPOLITES POLSKIES

Oprogramowanie do rejestracji i obstugi

. . Wzér Umowy
zgtoszen serwisowych

Termin Definicja
Umowa Umowa w sprawie zamowienia publicznego zawarta miedzy
Zamawiajgcym, a Wykonawcg wraz ze wszystkimi aneksami i
zatgcznikami do Umowy.
Strona Zamawiajacy lub Wykonawca, w zaleznosci od kontekstu
Strony tacznie: Zamawiajgcy i Wykonawca.

Oprogramowanie

Oprogramowanie do rejestracji i obstugi zgtoszen serwisowych

Aktualizacja

Uaktualnienie danej wersji Oprogramowania.

Awaria

Btad uniemozliwiajagcy  eksploatacje = Oprogramowania i
niepozwalajgcy na znalezienie takiego sposobu uzywania
Oprogramowania, aby skutecznie obejs¢ jego przyczyny (btad
krytyczny).

Usterka

Btad, w przypadku pojawienia sie ktérego, istnieje mozliwos¢
znalezienia takiego sposobu funkcjonalnego uzywania
Oprogramowania, ze mozliwe jest skuteczne obejscie przyczyny
btedu w sposdb wskazany przez Wykonawce (btad niekrytyczny).

Wada

Braki w Oprogramowaniu, niewykonywanie lub nieprawidfowe
wykonywanie wszystkich lub niektérych funkcji (np. niezdolno$¢ do
pracy w posiadanym przez Zamawiajgcego Srodowisku operacyjnym
i przy okreslonych wymaganiach sprzetowych, brak zasadniczej
bezbtednosci w dziataniu Oprogramowania, nie ergonomicznos$¢
pracy systemu tj. takie zaprojektowanie formatéw ekrandw i ich
sekwencji iz operowanie na nich i z nimi jest czynnoscia ucigzliwa.

Dzien roboczy

dzien, ktéry nie jest dniem ustawowo wolnym od pracy (od
poniedziatku do pigtku z wytgczeniem sobét, niedziel i okreslonych
ustawg Swiat).

Instytucja
Kontrolujaca

Oznacza Instytucje Posredniczacg, ministra wtasciwego do spraw rozwoju
regionalnego, Komisje Europejskg, Europejski Trybunat Obrachunkowy,
instytucje audytowa w rozumieniu art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 11.07.2014 .
o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki spdjnosci
finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz.U. 2017 poz.
1460z pdin. zm.) a takze inne podmioty upowaznione do dokonywania
kontroli na podstawie odrebnych przepisow.

Instytucja
Posredniczaca

Centrum Projektéow Polska Cyfrowa z siedzibg w Warszawie, adres do
doreczen: ul. Spokojna 13a, 01-044 Warszawa, bedgce strong umowy z
Zamawiajacym o dofinansowanie Projektu Platforma Ustug
Elektronicznych Urzedu Patentowego (PUEUP).
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§1.

Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest sprzedaz i dostawa licencji na oprogramowanie:

D) s [do uzupetnienia na podstawie oferty]
zwanych dalej ,Oprogramowaniem”
2. Sprzedaz i dostawa Oprogramowania o ktérym mowa w ust. 1  zapewni
Zamawiajgcemu prawo do korzystania z Oprogramowania, zgodnie z § 6 Umowy.
3. Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia okresla zatgcznik Nr 2 do Umowy.

§2.

Termin realizacji przedmiotu Umowy

1. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia Oprogramowania w terminie...... Dni
roboczych od dnia zawarcia Umowy (,Termin realizacji Umowy”) [do uzupetnienia na
podstawie oferty].

2. Strony zgodnie oswiadczajg, Zze za date wykonania przedmiotu Umowy przyjmuje sie
podpisanie protokotu odbioru bez zastrzezen. Wzér protokotu odbioru zawiera zatgcznik
Nr 3 do Umowy.

§3.
Sposdb realizacji przedmiotu Umowy

1. W ramach Umowy uzytkownik licencji otrzymuje wsparcie techniczne producenta do dnia

22.12.2020 r. zapewniajyce:

1.1 nieograniczong ilos¢ zgtoszen serwisowych;

1.2 nielimitowane wsparcie techniczne producenta drogg mailowg i systemem zdalnej
pomocy w Dni robocze w godzinach od 9.00 do 17.00, a w przypadku niemoznosci
Swiadczenia ustug wsparcia zdalnie wsparcie techniczne swiadczone w siedzibie
klienta z czasem reakcji na nastepny Dzien roboczy bez dodatkowych opfat;

1.3 mozliwos¢ Aktualizacji gtdwnej wersji Oprogramowania;

1.4 dostep do portalu internetowego umozliwiajgcego pobieranie poprzednich wersji
Oprogramowania (jesli producent oficjalnie wspiera poprzednie wersje), pobieranie
nowych wersji oprogramowania lub poprawek (jesli producent opublikuje nowe
wersje lub poprawki w czasie trwajacej ustugi wsparcia);

1.5 dostep do materiatéw producenta takich jak: dokumentacja techniczna (jesli
producent udostepnia dokumentacje techniczng), internetowa baza wiedzy (jesli
producent oprogramowania udostepnia baze wiedzy), forum internetowe producenta
oprogramowania (jesli producent oprogramowania udostepnia takie forum).

Fundusze Unia Europejska
Europejskie DU@IUD Europejski Fundusz

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego




D

’ Oprogramowanie do rejestracji i obstugi

. . Wzér Umowy
zgtoszen serwisowych

URZAD PATENTOWY

RZECZYPOSPOLITES POLSKIES

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

W okresie waznosci wsparcia technicznego Wykonawca zobowigzuje sie usuwac, wszelkie
Awarie, Usterki i Wady w dziataniu Systemu, bez dodatkowych optat.

Zgtoszenia Awarii, Usterek i Wad przyjmowane bedg w godzinach od 9 do 17, w Dni
Robocze przez serwis Wykonawcy, drogg telefoniczng lub poczta elektroniczna.
Wykonawca zobowigzany jest w ciggu 2 godzin potwierdzi¢ drogg elektroniczng fakt
otrzymania od Zamawiajgcego zgtoszenia, dokonanego drogg telefoniczng Ilub
elektroniczng. Osobe upowazniong do przyjmowania zgftoszed oraz adres poczty
elektronicznej i numer telefonu wskaze Wykonawca w Umowie.

Czas przystgpienia przez Wykonawce do usuniecia zgtoszonej Awarii wynosi nie dfuzej niz
2 godziny od momentu jej zgtoszenia przez Zamawiajacego.

Awaria zostanie usunieta nie pdzniej niz w terminie 48 godzin od momentu otrzymania
zgtoszenia od Zamawiajgcego.

Termin usuniecia Usterki Oprogramowania ustala sie maksymalnie na 30 Dni roboczych
od momentu otrzymania zgtoszenia od Zamawiajgcego.

Termin usuniecia Wady Oprogramowania ustala sie maksymalnie na 3 Dni robocze od
momentu otrzymania zgtoszenia od Zamawiajgcego.

Do biegu termindw okreslonych w ust. 4, 5 i 6 nie wlicza sie dni ustawowo wolnych od
pracy oraz godzin od 20:00 do 8:00.

W ramach realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia
dostepu ze wskazanego przez Wykonawce zasobu internetowego w celu pobrania
Oprogramowania lub jego Aktualizacji drogg elektroniczng, ktory pozwoli na korzystanie z
Oprogramowania.

W ramach niniejszej Umowy Zamawiajgcy jest uprawniony do pobrania Oprogramowania
ze stron internetowych producentéw/wiascicieli, zainstalowania na dowolnym sprzecie w
ilosci zgodnej z ilosciag zakupionych sztuk oraz bezterminowego korzystania z
Oprogramowania.

W przypadku nieuzyskania dostepu do Oprogramowania lub wystgpienia problemoéw z ich
instalacjg, Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia mozliwosci zrealizowania przez
Zamawiajgcego uprawnien opisanych w ust. 11 niniejszego paragrafu, w terminie 5 dni od
dnia otrzymania zawiadomienia e-mailem od Zamawiajgcego, jednakze nie pdzniej niz w
terminie okreslonym w § 2 ust. 1.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu numer licencji wraz z opisem, numery kluczy
aktywacyjnych oraz okres wsparcia producenta.

Zamawiajgcy dokona odbioru dostarczonego Oprogramowania wraz z licencjami, co
zostanie potwierdzone podpisaniem protokotu odbioru bez zastrzezen, ktdérego wzér
stanowi zafacznik Nr 3 do Umowy.

Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajgcego za wszelkie dziatania lub zaniechania
Podwykonawcéw, jak za wiasne dziatania lub zaniechania.

Strony zobowigzujg sie do wzajemnego przekazywania sobie niezwtocznie wszelkich
informacji mogacych mie¢ wptyw na realizacje Umowy. Wykonawca niezwtocznie udzieli
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odpowiedzi w formie pisemnej na zgtaszane przez Zamawiajgcego uwagi dotyczgce
realizacji przedmiotu Umowy, w terminie nie dtuzszym niz 2 dni.

§4.
Oswiadczenia Wykonawcy

1. Wykonawca oswiadcza, ze posiada wiedze fachowg i dysponuje wszelkimi niezbednymi
informacjami oraz pozwoleniami wymaganymi przez przepisy prawa w dziedzinach
zwigzanych z wykonaniem przedmiotu Umowy, a takze dysponuje odpowiednim
personelem i odpowiednimi srodkami gwarantujgcymi profesjonalng realizacje niniejszej
Umowy.

2. Wykonawca oswiadcza, ze przedmiot Umowy nie jest obcigzony prawem obligacyjnym ani
rzeczowym na rzecz oséb trzecich, nie toczy sie wobec niego postepowanie egzekucyjne,
sadowe, ani przed jakimkolwiek organem orzekajagcym oraz nie jest przedmiotem
zabezpieczenia. Wykonawca oswiadcza takze, ze brak jest jakichkolwiek innych
okolicznosci mogacych ograniczyé prawa Zamawiajgcego wynikajgce z niniejszej Umowy.

3. Wykonawca oswiadcza, ze przystuguja mu w zakresie wykonywania niniejszej Umowy
wszelkie niezbedne prawa do sprzedazy Oprogramowania/udzielenia licencji.

4., Wykonawca oswiadcza, ze wykonanie niniejszej Umowy nie bedzie prowadzi¢ do
wypetnienia przestanek czynu nieuczciwej konkurencji, w szczegdlnosci nie stanowi
naruszenia tajemnicy przedsiebiorstwa osoby trzeciej.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do udzielania, na zgdanie Zamawiajgcego lub Instytucji
Posredniczacej, informacji zwigzanych z realizacja Umowy, w szczegdlnosci informacji
dotyczacych postepdw prac, przyczyn opdznien lub przyczyn nienalezytego wykonywania
Umowy. W ramach tego obowigzku Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu lub Instytucji
Posredniczgcej wszelkie dane i dokumenty zwigzane z realizacjg Umowy, a takze zapewni
udzielenie wyjasnien przez cztonkéw personelu Wykonawcy.

6. Wykonawca zobowigzuje sie poinformowa¢ Zamawiajagcego o pojawieniu sie
jakichkolwiek okolicznosci zagrazajgcych nalezytemu lub terminowemu wykonaniu
Umowy, niezwtocznie po ich rozpoznaniu.

7. Wykonawca zobowigzuje sie do poinformowania Zamawiajgcego i Instytucji
Posredniczacej, w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, o:

7.1.1.ztozeniu do sadu wniosku o ogtoszenie upadtosci Wykonawcy oraz kazdej
zmianie w tym zakresie;

7.1.2.otwarciu likwidacji oraz kazdej zmianie w tym zakresie;

7.1.3.toczacym sie wobec Wykonawcy jakimkolwiek postepowaniu egzekucyjnym,
karnym skarbowym lub o zajeciu sktadnikdw majatku Wykonawcy oraz kazdej
zmianie w tym zakresie.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Strony potwierdzajg, ze ilekroé Umowa przewiduje uprawnienie Zamawiajgcego do
zgdania od Wykonawcy udzielenia informacji, uprawnienie to przystuguje takze Instytucji
Kontrolujacej. Instytucja Kontrolujgca moze ponadto zgdac udzielenia jej informacji, do
ktorej udzielenia Zamawiajgcemu Wykonawca jest zobowigzany bez uprzedniego zgdania.
Wykonawca zobowigzuje sie do poddania kontrolom w zakresie sposobu, jakosci
i terminowosci realizacji Umowy, prowadzonym przez Instytucje Kontrolujacg — za
posrednictwem jej personelu lub z wykorzystaniem osdéb trzecich. Wykonawca
zobowigzuje sie do niezwtocznego:

9.1.1.zaprezentowania i udostepnienia Instytucji Kontrolujacej rezultatow
prowadzonych prac w ramach realizacji Umowy;

9.1.2.przedstawienia Instytucji Kontrolujgcej wszelkich informacji i dokumentéw
zwigzanych z realizacja Umowy, w szczegolnosci rachunkow i faktur, umow
z podwykonawcami, protokotdw, oswiadczen i raportow;

9.1.3.udzielenia Instytucji Kontrolujacej niezbednych wyjasnien.

Wykonawca zapewni osobom prowadzgcym kontrole z ramienia Instytucji Kontrolujacej
dostep do pomieszczen i infrastruktury, w tym teleinformatycznej, zwigzanych z realizacja
Umowy. Osoby prowadzgce kontrole z ramienia Instytucji Kontrolujgcej beda uprawnione
do przeprowadzenia niezbednych ogledzin.

Jesli Strony bedg korzysta¢ z systemu teleinformatycznego stuzgcego do prowadzenia
komunikacji i rejestrowania decyzji w ramach realizacji Umowy, Instytucja Kontrolujgca
bedzie uprawniona do zgdania wglgdu do takiego systemu, jak rowniez uzyskania kopii
jego zawartosci.

Instytucja Posredniczgca jest uprawniona do uczestniczenia we wszelkich procedurach
odbiorowych — dotyczacych zaréwno rezultatéw poszczegdlnych zlecen realizacji Umowy,
jak i rezultatéw catosci Umowy. W tym celu Instytucja Posredniczgca uzyska dostep do
niezbednych dokumentéw i informacji oraz bedzie uprawniona do zgdania wyjasnien.
Wszelkie ustanowione w Umowie zobowigzania Stron do nieujawniania informacji
poufnych nie dotyczg Instytucji Kontrolujgcej. Jest ona uprawniona do dostepu do
wszelkich informacji poufnych nalezgcych do Zamawiajgcego lub Wykonawcy, zwigzanych
z realizacjg umowy.

Wykonawca zobowigzany jest, na wezwanie Zamawiajgcego lub Instytucji Posredniczacej,
wzig¢ udziat w wywiadach, ankietach oraz badaniach ewaluacyjnych.

§5.

Przedstawiciele Stron

Do biezacej wspotpracy, w zakresie wykonywania niniejszej Umowy, upowaznione sg
nastepujgce osoby:
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1.1. Po stronie Zamawiajgcego:
16. lub inne wskazane przez Zamawiajgcego.
1.2. Po stronie Wykonawcy:
1200 e
lub inne wskazane przez Wykonawce.

2. Osoby wskazane w ust. 1 s3 upowaznione do wykonywania w imieniu Stron czynnosci
okreslonych w niniejszej Umowie, z wyfgczeniem zmiany postanowien tej Umowy, jej
rozwigzania lub odstgpienia od niej.

3. Do uzgodnien i czynnosci wynikajgcych lub mogacych wynikaé w zwigzku z wykonaniem
niniejszej Umowy oraz nadzoru nad jej realizacjg Zamawiajgcy upowaznia Dyrektora oraz
Zastepce Dyrektora Departamentu Informatyki.

4. Zmiana o0sob upowaznionych do dokonywania uzgodnien w trakcie realizacji Umowy
wymaga poinformowania drugiej Strony na piSmie i nie stanowi zmiany Umowy.

5. Strony zobowigzujg sie do kierowania wszelkiej korespondencji wymagajgcej formy
pisemnej na adresy stron wymienione w komparycji Umowy, a w przypadku zmiany
adresu, do niezwtocznego, pisemnego powiadomienia o tym fakcie drugiej Strony.

6. W przypadku braku powiadomienia, o ktdrym mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu
doreczenie korespondencji na adres, o ktorym mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu,
wywiera przewidziane prawem skutki prawne.

§6.

Licencje na Oprogramowanie

1. Z chwilg podpisania protokotu odbioru w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7
ust. 1 Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu bezterminowe prawo do korzystania z
licencji na Oprogramowania, o ktérym mowa w § 1 na nastepujgcych polach eksploatacji:

1.1. korzystania z Oprogramowania w ramach wszystkich funkcjonalnosci w dowolny
sposob w liczbie zgodnej z § 1 ust. 1,

1.2. wprowadzanie i zapisywanie w pamieci komputerdéw,
1.3. odtwarzanie,

1.4. utrwalanie,

1.5. przekazywanie,

1.6. przechowywanie,

1.7. wyswietlanie,
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1.8. stosowanie,

1.9. instalowanie i deinstalowanie Oprogramowania pod warunkiem zachowania liczby
udzielonych licencji,

1.10.sporzadzanie  kopii  zapasowej (kopii bezpieczenstwa) zainstalowanego
Oprogramowania,

Wykonawca oswiadcza, ze dostarczone przez niego Oprogramowanie, nie naruszajg
jakichkolwiek praw osoéb trzecich, zwtaszcza w zakresie wtasnosci przemystowej, praw
autorskich i praw pokrewnych oraz nieuczciwej konkurencji, i ze posiada prawo do
sprzedazy/udzielania licencji na Oprogramowanie, ktére Wykonawca dostarczyt, zgodnie
z postanowieniami § 1i przejmuje w tym zakresie odpowiedzialno$¢ w przypadku roszczen
0s6b trzecich.

Wykonawca oswiadcza, ze aktualizacja Oprogramowania, nie powoduje zmian w zakresie
uprawnien, w tym pdl eksploatacji uzyskanych przez Zamawiajgcego na podstawie
niniejszej Umowy.

§7.

Wynagrodzenie i warunki ptatnosci

Za prawidtowe wykonanie Przedmiotu Umowy Wykonawca otrzyma, zgodnie ze ztozong
ofertg, wynagrodzenie W WySOKOSCi .cccerreeerenes zt brutto (stownie: ............... groszy),
obejmujgce rowniez wszelkie obcigzenia zwigzane z realizacjg Umowy, w tym
wynagrodzenie za zapewnienie prawa do korzystania z Oprogramowania przez
Zamawiajgcego na okreslonych w niniejszej Umowie polach eksploatacji, jak réwniez
wszystkie koszty, optaty, wydatki Wykonawcy, a takze podatki, w tym 23 % podatek od
towarow i ustug (VAT).

Podstawg wyptaty wynagrodzenia bedzie przedstawiona przez Wykonawce prawidtowo
wystawiona faktura. Podstawg wystawienia faktury jest podpisany bez zastrzezen
protokot odbioru.

Wyptata wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust 1, nastgpi przelewem w terminie 30 dni
od dnia dostarczenia przez Wykonawce do siedziby Zamawiajgcego prawidtowo
wystawionej faktury, z zatgczonym podpisanym bez zastrzezen protokotem odbioru, na
numer rachunku bankowego wskazany w fakturze. Wykonawca o$wiadcza, ze rachunek,
ktéry bedzie wskazany na fakturze zostat otwarty w zwigzku z prowadzong przez
Wykonawce dziatalnoscig gospodarcza, zgtoszony i ujawniony w wykazie prowadzonym
przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. Fakture nalezy doreczyé Zamawiajgcemu
na adres: al. Niepodlegtosci 188/192, 00-950 Warszawa.

Wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu realizacji Umowy, o ktérym mowa w ust. 1, bedzie
wspotfinansowane w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020
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ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach realizacji projektu
,Platforma Ustug Elektronicznych Urzedu Patentowego (PUEUP)”.

Pfatno$¢ wynagrodzenia okresSlonego w ust. 1 bedzie realizowana w terminach
okreslonych w ust. 3 i moze pochodzi¢ z dwéch Zrédet finansowania.

Za dzien zaptaty Strony ustalajg dzien, w ktérym Zamawiajgcy wydat bankowi polecenie
przelewu wynagrodzenia na rachunek bankowy Wykonawcy.

§8.
Kary umowne

W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10 %
wartosci Umowy brutto.

W przypadku odstgpienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezgcych po jego
stronie, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10 % wartosci
Umowy brutto.

W przypadku opdznienia terminu, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 Umowy, Wykonawca
zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 500 zt za kazdy rozpoczety Dzien
roboczy opdzinienia terminu, chyba ze przyczyny opdznienia terminu lezg po stronie
Zamawiajgcego.

W przypadku opdznienia terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 6 Umowy, Wykonawca
zaptfaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 100 zt za kazda rozpoczety godzine
opdznienia terminu, chyba ze przyczyny opdinienia terminu lezg po stronie
Zamawiajgcego.

W przypadku opdznienia terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 7 i 8 Umowy, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 200 zt za kazdy rozpoczety Dzien
roboczy opdznienia terminu, chyba ze przyczyny opdznienia terminu lezg po stronie
Zamawiajgcego.

W przypadku braku dostepnosci wsparcia o ktérym mowa w § 3 ust. 1 Umowy Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 100 zt za kazdy rozpoczety Dzien
roboczy braku dostepnosci wparcia.

Kary umowne bedg w pierwszej kolejnosci potrgcane z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode i do czego upowaznia Zamawiajgcego bez
potrzeby uzyskiwania pisemnego potwierdzenia.

Kary umowne przewidziane w niniejszym paragrafie obowigzujg niezaleznie od siebie, z
tym zastrzezeniem, ze w przypadku odstgpienia od Umowy, mozliwe jest naliczenie
wytgcznie kary przewidzianej na wypadek odstgpienia od Umowy z tym, ze w przypadku
odstgpienia od czes$ci Umowy zastrzezenie to dotyczy tylko czesci Umowy objetej
odstgpieniem.
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9.

2.

Zapfata przez Wykonawce kar umownych z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy, nie wyfgcza prawa Zamawiajgcego do dochodzenia odszkodowania
przewyzszajacego ustalone powyzej kary umowne na zasadach ogdlnych.

§9.
Ochrona danych osobowych, klauzule informacyjne

Strony os$wiadczajg, iz wszelkie dane osobowe pozyskane od siebie w zwigzku z Umowa
przetwarzane bedg przez Strony wytgcznie na potrzeby realizacji Umowy oraz chronione
beda przed dostepem osdb nieupowaznionych, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o
ochronie danych osobowych zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) oraz
ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych( Dz.U z 2019 roku
poz.1781).

W zwigzku z udostepnianiem sobie wzajemnie przez Strony danych osobowych, Strony
zamieszczajg postanowienia okreslajgce jego zakres oraz wymagane informacje:

a) Dane osobowe 0sdéb reprezentujgcych kazdg ze Stron wymienionych w czesci
wstepnej Umowy oraz osdb wyznaczonych do kontaktow, wystawienia faktury i
dokonywania biezgcych uzgodnien oraz nadzoru nad realizacja Umowy
udostepniane bedg drugiej Stronie i bedg przetwarzane przez nig w celu realizacji
Umowy (prawnie usprawiedliwiony interes administratora, jako podstawa prawna
przetwarzania).

b) Kazda ze Stron o$wiadcza, ze jej pracownicy wymienieni wyzej pod lit. a. w zakresie
swoich obowigzkéw zostang zaznajomieni z niniejszag Umowg, w tym z zapisami
ponizej pod lit. c. i d.

c) Kazda z oséb wymienionych pod lit. a. powyzej posiada prawo zgdania dostepu
do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych w zwigzku z realizowaniem interesu administratora wskazanego pod
lit. a. z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacja, a takze prawo wniesienia
skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w wypadku uznania, ze
administrator naruszyt przepisy o ochronie danych osobowych. Wskutek
przetwarzania nie bedg podejmowane decyzje w sposdb zautomatyzowany, w tym
rowniez w formie profilowania. Dane bedg ujawniane uprawnionym pracownikom
Stron oraz podmiotom i ich pracownikom $wiadczacym ustugi prawne, finansowe,
ksiegowe i informatyczne.

d) Wykonawca podaje, ze dane te bedzie przetwarzat w okresie koniecznym do
realizacji i rozliczenia Umowy z uwzglednieniem okresu przedawnienia oraz
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przepisdw podatkowych oraz iz powota osobe odpowiedzialng (np. inspektora
ochrony danych osobowych lub inng) z ktédrymi mozna bedzie skontaktowac sie
poprzez ....".

e) Zamawiajgcy podaje, ze dane te bedzie przetwarzat w okresie koniecznym do
realizacji i rozliczenia Umowy, z uwzglednieniem okresu przedawnienia oraz
przepisdw podatkowych, oraz iz powota inspektora ochrony danych, z ktérym
mozna sie bedzie skontaktowad poprzez adres email: iod@uprp.pl lub pod

numerem telefonu 22 579 00 25.

§ 10.
Odstgpienie od umowy

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w przypadkach okreslonych w przepisach
obowigzujgcego prawa, w szczegdolnosci Kodeksu cywilnego.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, gdy:
2.1. Wykonawca opdznia sie w spetnieniu przedmiotu Umowy powyzej 7 dni;

2.2. Wykonawca nienalezycie wykonuje Umowe, w szczegdlnosci nie stosuje sie do uwag
Zamawiajgcego lub narusza inne postanowienia Umowy
i w przypadku gdy po uptywie 7 dni od wezwania przez Zamawiajgcego do
zaniechania przez Wykonawce naruszen postanowien Umowy i usuniecia
ewentualnych skutkéw naruszen, Wykonawca nie zastosuje sie do wezwania.
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci
powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢
istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczernstwu publicznemu. W tym
przypadku Wykonawca moze zgdaé wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
nalezytego wykonania czesci Umowy.

Prawo odstgpienia Zamawiajagcy moze wykona¢ w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o okolicznosciach, o ktorych mowa w niniejszym paragrafie.

Odstgpienie od Umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i wymaga
uzasadnienia.

W przypadku odstgpienia od Umowy Zamawiajgcy nie traci uprawnienia do naliczania
naleznych z tytutu odstgpienia od Umowy kar umownych.
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§11.
Zmiany umowy

1. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

2. Zmiany Umowy nie stanowi w szczegdlnosci zmiana nazw/okreslen Stron, siedziby Stron,
numerdw kont bankowych Stron, jak réwniez oséb odpowiedzialnych za realizacje
przedmiotu Umowy ze strony Wykonawcy oraz przedstawicieli Zamawiajgcego.

§12.
Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg odpowiednie przepisy prawa,
w szczegdlnosci ustawy Prawo zamoéwien publicznych, Kodeksu cywilnego, ustawy o
prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy o ochronie danych osobowych.

2. W przypadku rozbieznosci interpretacyjnych pomiedzy postanowieniami Umowy, a
trescig zatgcznikdw i innych dokumentéw stanowigcych integralng czes¢ Umowy lub
wytworzonych przez Strony, pierwszenistwo majg postanowienia Umowy.

3. Wszystkie tytuty paragrafow w Umowie majg charakter wytacznie informacyjny i nie majg
wptywu na interpretacje postanowien Umowy.

4. Wykonawca nie moze przenie$¢ na osobe trzecig praw i obowigzkéw wynikajgcych z
Umowy, w catosci lub w czesci.

5. Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna by¢ interpretowana.

6. Strony Umowy podejmg w dobrej wierze wysitek w celu rozwigzania wszelkich sporéw
powstatych pomiedzy Stronami, ktére wynikty w zwigzku z realizacjg Umowy i/lub jej
interpretacjg. O ile rozwigzanie sporu nie powiedzie sie, zostanie on poddany pod
rozstrzygniecie sgdu powszechnego wtasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

7. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez Strony.

8. Umowe sporzgdzono dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
Zamawiajgcego i Wykonawcy.

9. Zataczniki stanowigce integralng cze$é¢ Umowy:

e Zatacznik Nr 1 - Wydruk informacji odpowiadajgcej odpisowi aktualnemu z..
e Zatgcznik Nr 2 — Opis przedmiotu zamowienia
e Zafacznik Nr 3 - Protokdt Odbioru

Zamawiajacy Wykonawca

(imie i nazwisko, podpis) (imie i nazwisko, podpis)
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Zatacznik Nr 3
do Umowy nr .......eeeneeceennne zdn. ... ..r.
Protokét Odbioru

Warszawa, dnia ....... [ YA

Na podstawie & .. wust. ... ww. Umowy dokonano odbioru Oprogramowania
wymienionych/ego ponizej.

Numer
Lp. Nazwa Sztuk Uwagi

fabryczny/licencji

Przedmiot Umowy w zakresie objetym odbiorem zostat wykonany w terminie /nie zostat
wykonany w terminie*

* niepotrzebne skresli¢

1. Zgodnie z Umowag wykonanie Przedmiotu Umowy objetego niniejszym odbiorem powinno
Nastapi€ do dNia ceccveeeeeeereieereeeenes
2. Faktyczne wykonanie Przedmiotu Umowy objetego niniejszym odbiorem nastgpito w dniu

L LT ] N
Za Zamawiajacego Za Wykonawce
(imie i nazwisko, podpis) (imie i nazwisko, podpis)
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